





N Ossa h iSté ria comeca na Letbnia em 1928,

guando um casal de migrantes, Anna e David Kopenhagen, partiram
rumo ao Brasil em busca de uma vida melhor. Chegaram em Sao Paulo
e sem dinheiro e sem trabalho comec¢aram a produzir em casa um
docinho tipico daquele pais baltico — o Marzipan. Logo conquistaram

0s executivos dos bancos europeus sediados nas imediagdes da

Rua Direita.

Foi em 1928 que David comegou a vende-las de porta em porta.

De |3 para ca montaram a primeira loja na ladeira Miguel Coutoe
surgiram os classicos Chumbinho, Lajotinha, Bala de Leite, Nha Benta,

Cherry Brandy e Lingua de Gato.

A primeira fabrica se instalou no Itaim Bibi, na Rua Joaquim Floriano.



Em 1996, Celso Ricardo de Moraes

(proprietario do Grupo CRM) adquir e a marca e da
continuidade a esta historia.
A mudanca de comando possibilita a modernizacdo e o

aprimoramento de varios processos.

Em 2010 o Grupo CRM inaugura a nova fabrica

da Kopenhagen em Extrema- MG, divisa com o estado

de Sao Paulo com capacidade para produzir até 200t

de chocolates por més. De |3 para ca sao varios marcos,

como a abertura das flagships da Rua Oscar Freire em
Sao Paulo e do Shopping Village Mall no Rio de Janeiro,

além do langcamento da linha Mil Delicias e do Lingato.




Publico Kopenhagen
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Homens e Mulheres Renda AB Faixa Etaria 35+ Mi x de chocolat es,
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Mix de Produtos

+ de 140 produtos

em linha além dos sazonais
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Presenca Kopenhagen




Necessidades para Instalacao
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QUI OSQUES: 12M2 ENE RGIA AR CONDI CIONADO* EST OQUE EXTRA*

LOJAS: 30 M2 AGUA
Containers: 14M2 ESGOTO



Jll Apoio da Franqueadora

p . p / y ® Suporte na escolha do ponto comercial
| / /

® Assisténcia pre inauguragao
» Assisténcia pds inauguracao (consultores comerciais)

» Nucleo de Treinamento - NEC (presencial, online e in store)

» Portal do Franqueado

‘ » AcOes de marketing

‘ » Loja escola
s Custumer Service (Suporte ao Franqueado)

‘ ‘ ‘ o SAC (Suporte ao Consumidor)






Quiosque




Container




Investimento

Estrutura completa Loja: R$500.000,00 (aprox.)
Estrutura completa Quiosque: R$350.000,00 (aprox.)

Estrutura completa Container: R$350.000,00 (aprox.)

Taxa de franquia: R$45.000,00 ja inclusa

Necessario contrato de locacao de 5 anos

Prazo de contrato da franquia: 5 anos



* GatilhosparaaumentararentabilidadedeacordocomodesempenhonoProgramadeExcelénciaKopenhagen -PEK
**Valorrepassadoaoconsumidor
***TodonovonegdcioéavaliadoporumcomitéeumDREprojetadoéfeitoespecificamenteparaonovoponto devend

a



